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Cilj prezentacije 

• Identifikovati eksterne i interne faktore koji nameću potrebu 
razvoja novih efektivnih studijskih programa u evropskom 
području visokog obrazovanja (EHEA); 

• Predstaviti nove standarde kvaliteta u evropskom području 
visokog obrazovanja – Standards and Guidelines  for Quality 
Assurance in the European Higher Education Area (ESG), 
Jerevan, Jermenija, 14-15. maj 2015 (QF-EHEA, EQF i ostali); 

• Definisati ključne elemente razvoja novih studijskih programa 
sva tri ciklusa studija – ishodi učenja (Learning Outcomes) – 
standardi kvalifikacija (Qualification Standards) – standardi 
zanimanja (Occupational Standards); 

• Analizirati novu paradigmu: studenti u fokusu procesa 
predavanja, učenja i ocjenjivanja kvaliteta; 

• Predstaviti postupak izrade novog licneciranog studijskkog 
programa „Ekonomija i poslovno upravljanje“. 



Zašto visokoškolske ustanove (HEI) trebaju da 
razvijaju nove modele studijskih programa? 

• Dinamične, rastuće i nove potrebe na tržištu 
rada; 

• Rapidni razvoj novih tehnologija; 

• Nova paradigma u obrazovanju: cjeloživotno 
učenje. 

 



Ko je odgovoran za razvoj novih studijskih 
programa– stakeholder analiza? 

• Univerzitetski nastavnici 
i saradnici u saradnji  sa: 

• Ustanovama i 
insitucijama tržišta rada; 

• Udruženjima 
poslodavaca i 
sindikatima; 

• Predstavnicima Alumni 
asocijacija; 

• Partnerskim 
univerzitetima; 

• Profesionalnim 
udruženjima, itd. 

 



Ključni elementi novih programa? 

• Krećemo od analize potreba na tržištu rada, 
mogućnosti mobilnosti i nastavka školovanja i rada 
na generičkim vještinama, a u okviru  standarda 
kvalifikacija (QS) i relevantnih standarda 
zanimanja (OS), koji su međusobno povezani. 

• Razvijanje efektivnih studijskih programa počinje 
kolaborativnim radom stejkholdera uz poštovanje 
internih procedura visokoškolske ustanove (HEI) od 
razvoja ishoda učenja (LO) namjeravanih da budu 
postignuti završetkom studijskog programa. 



Gdje možemo da potražimo podršku za 
izradu ishoda učenja i QS/OS? 

1. Standards and Guidelines  for Quality Assurance 
in the European Higher Education Area (ESG). 

2. Manual for development and use of qualifications 
and occupational standards in BiH 

3. Curriculum Development Good Practice Guide 

4. Roadmap for development of OS 2012 

5. Handbook development of occupational 
standards 2012  

6. Univerzitet u Banjoj Luci. (2011). Uputstvo za 
izradu i poboljšanje studijskih programa  



Gdje možemo da potražimo podršku za 
izradu ishoda učenja i QS/OS? 

Pored veb resursa: 

1) Kancelarija za kvalitet Univerziteta 

2) Kancelarija za kvalitet i učenje Fakulteta???? 

3) In-house trening i trening spoljnjih eksperata 

4) Studijske posjete 



Kako se definišu ishodi učenja (LO) i 
koja je njihova svrha? 

• Ishodi učenja su 
pisane izjave o 
tome šta 
student/kinja zna, 
razumije i šta 
može da uradi 
nakon uspješnog 
završetka procesa 
školovanja, a 
definisani su u 
smislu njihovog 
znanja, vještina i 
kompetencija. 

Znanje 

Vještine 

Kompetencije 



Kako definišemo Standarde 
kvalifikacija (QS) 

• Standardi kvalifikacija označavaju sadržaj  i 
strukturu određene kvalifikacije. Standard 
kvalifikacije sadrži sve neophodne podatke 
potrebne za utvrđivanje:  

1) Nivo kvalifikacije(1-8),  
2) Minimalan broj ECTS bodova, 
3) Ključni predmeti  za kvalifikaciju (core 

subjects), kao i, 
4)  informacije neophodne za osiguranje 

kvaliteta (QA) kvalifikacije. 



Postoji li veza između Ishoda učenja 
(LO) i Standarda kvalifikacija (QS)? 

• LO u QS trebaju biti hijerarhijski organizovani 
unutar logičkih grupa ili jedinica i LO trebaju 
biti dizajnirani na osnovu ključnih uloga 
kvalifikacija , a to su: 

1) Zapošljavanje. 

2) Nastavak obrazovanja, ili/i 

3) Individualnog ili šireg društvenog istraživanja. 

• Predavanje bazirano na LO počinje sa 
efektivnim LO. 



Šta su Standardi zanimanja(OS) 

• Ne postoji jedinstvena definicija standarda 
zanimanja u Evropi. 

• …je dokument  koji opisuje znanje, vještine i 
razumijevanje  potreba pojedinaca da budu 
kompetentni za obavljanje konkretnog 
posla.  

• Standardi zanimanja moraju biti napisani 
kao kompetencije neophodne za uspješno 
obavljanje konkretnih poslova. 

 



Postoji li veza između LO i OS? 

• Da, visokoškolske 
institucije (HEI) i njihovi 
partneri su u mogućnosti 
da koriste  standarde 
zanimanja (OS) dok 
opisuju relevantnost 
kvalifikacije i studijskih 
programa na tržištu rada 
jednostavnije u odnosu na 
tradicionalne načine.   



Predavanje – Učenje  – Ocjenjivanje (QA) - ESG 

• HEI treba da definišu svoje ciljeve učenja i 
nastave u skladu sa studijskim programima, 
kao i načine njihovog izvršenja i ocjene. 



ECTS – Student u fokusu procesa 
učenja 

• Pristup „Student u fokusu procesa učenja“ 
zahtijeva otvoren dijalog  i povratne 
informacije između studenata, profesora i 
relevantnih administratora, kroz koji 
potrebe i težnje studenata trebaju biti 
izražene i o kojima se treba razgovarati.  



LO-QS/OS Model 



Studijski program „Ekonomija i poslovno 
upravljanje“ 2011-2014. godine 

 



Zašto smo odlučili da modernizujemo novi 
plan i program? 

• Аktuеlni nаstаvni plаn i prоgrаm nаkоn brојnih аnаlizа, 
uklјučuјući Sаmоеvаluаciоni izvјеštај 2011, EFQM 
Self evaluation Report 2012, uspјеšnо sprоvеdеnоg 
prоcеsа аkrеditаciје Univеrzitеtа u Bаnjој Luci u 
prоlјеćе 2013. gоdinе, sprоvеdеnе аnkеtе mеđu 
studеntimа о rаzlоzimа upisа nа Еkоnоmski fаkultеt 
Univеrzitеtа u Bаnjој Luci 21.03. 2013. gоdinе nа uzоrku 
оd 213 studеnаtа I gоdinе studiја, аnаlizе tržištа rаdа i 
pоtrеbа rеаlnоg sеktоrа, nа оsnоvu rеdоvnih kоntаkаtа 
s Privrеdnоm kоmоrоm Rеpublikе Srpskе, strukоvnim 
udružеnjimа, Zаvоdоm zа stаtistiku Rеpublikе Srpskе, 
zаslužiо је rеviziјu i pоbоlјšаnjе.  
 



Postupak izrade novog studijskog programa 
 

Da li postojeći nastavni plan i program 
odgovara potrebama tržišta rada? 

Ima li postojeći plan i program jasno 
definisane ishode učenja, standarde 
kvalifikacija  i  okvire kvalifikacija? 

 

 Ne 

 
 

Izaditi samoevaluacioni izvještaj, anketirati 
studente i institucije sa tržišta rada 

 

Voditi evidenciju o svim koracima izrade  

Usaglasiti konačnu verziju i pokrenuti postupak 
usvajanja  plana pred NNV i Senatom 

Pokrenuti postupak licenciranja  

Dobiti licencu i pokrenuti 

postupak akreditacije - 2015 

Formirati tim za izradu plana i 
programa (profesori, asistenti, 

studenti, ostali stejkholderi 



Utemeljenost 

• Zаkоnu о visоkоm оbrаzоvаnju ("Službеni glаsnik Rеpublikе Srpskе", brој: 
73/10, 104/11, 84/12. i 108/13); 

• Stаtutu Univеrzitеtа u Bаnjој Luci, Stаtutu Еkоnоmskоg fаkultеtа Univеrzitеtа 
u Bаnjој Luci i nа drugim nоrmаtivnо-prаvnim dоkumеntimа оvih ustаnоvа; 

• Prаvilimа studirаnjа nа I i II ciklusu studiја Univеrzitеtа u Bаnjој Luci; 

• Prаvilimа studirаnjа nа III ciklusu studiја Univеrzitеtа u Bаnjој Luci; 

• Prаvilniku о vаnrеdnоm studiјu Univеrzitеtа u Bаnjој Luci; 

• Маgnа kаrti: Magna Charta Universitatum; 

• Bоlоnjskој dеklаrаciјi: The European Higher Education Area Joint Declaration 
of the European Ministers of Education convened in Bologna on the 19th of 
June 1999; 

• Prаškоm kоmunikеu: Towards the European Higher Education Area – 
Communique of the meeting of European ministers in charge of higher 
Education i Prague on 19th of May 2001; 

•   



Utemeljenost 

• Sоrbоnskој dеklаrаciјi: Joint declaration on harmonisation of the 
architecture of the European higher education system (Sorbone, 
Paris, 25th of May, 1998); 

• Izјаvi iz Sаlаmаnkе: Message from the Salamanca Convention of 
European Higher Education Institutions;  

• Оkviru zа visоkоаkаdеmskе kvаlifikаciје u Bоsni i Hеrcеgоvini: 
Bosnia and Herzegovina (BiH) higher education qualification 
framework; 

• Okviru kvаlifikаciја u еvrоpskоm prоstоru visоkоg оbrаzоvаnjа 
(QF EHEA); 

• Еvrоpskоm оkviru kvаlifikаciја zа cјеlоživоtnо učеnjе (EQF);  
• Kоnvеnciјi о priznаvаnju kvаlifikаciја u оblаsti visоkоg 

оbrаzоvаnjа u еvrоpskоm rеgiоnu (Lisаbоnskа kоnvеnciја);  
• Stаndаrdimа i smјеrnicаmа zа оsigurаnjе kvаlitеtа u еvrоpskоm 

prоstоru visоkоg оbrаzоvаnjа (ESG).  
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